PROSJEKTEVALUERINGSSKJEMAET

PEVS

Et opplegg for evaluering av et prosjekt

av

professor Erling S. Andersen

og

professor Svein Arne Jessen

På de neste sider finner du 60 utsagn som du kan se på som uttalelser om ditt prosjekt. Gjennom å ta stilling til dem, får du fram en god beskrivelse av situasjonen i prosjektet. 

Undersøkelsen kan brukes til å vurdere kvaliteten på de forskjellige delene eller fasene i prosjektarbeidet. Du kan sammenlikne ditt prosjekt med andre prosjekter. 
Hvis flere fyller ut skjemaet, får du et grunnlag for å sammenlikne din oppfatning med andre aktørers oppfatning.
Utfyllingsinstruks

Du tar stilling til de forskjellige utsagnene gjennom å sette en ring rundt det tallet som best indikerer din enighet med utsagnet. 

Skalaen er definert slik:

1 Helt uenig

2 Meget uenig

3 Litt uenig



4 Litt enig

5 Meget enig

6 Helt enig

Følgende eksempel kan illustrere:
   Helt uenig                                      Helt enig   Vet ikke

	1. Prosjektet har klare og entydige mål


	  1
  2
3
4
5         6          formcheckbox 



Dette svaret viser at du er meget enig i at prosjektet har klare og entydige mål.

A. PROSJEKTKONSEPTET

Om prosjektets formål og mål


Helt uenig                                                   Helt enig Vet ikke
	1.       Prosjektet har klare og entydige mål


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	2. Prosjektets formål (hensikt, begrunnelse) er  

              klart beskrevet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	3. Prosjektets formål og mål er akseptert av alle 

            som er involvert i prosjektet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	4. Hvis prosjektet når målene sine, gir det en   

            særdeles ønsket utvikling i den virksomheten  

            som skal bruke resultatene fra prosjektet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	5. Alle sentrale aktører i prosjektet har hatt  

            anledning til å gi uttrykk for sitt syn på  

            prosjektets hensikt og ambisjon


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	6. Det er helt klart definert hva som er 

            prosjektets avslutningspunkt


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


Om prosjektets rammebetingelser

Helt uenig                                                    Helt enig Vet ikke  

	7. Prosjektets tidsmessige og økonomiske  

            rammebetingelser er klart beskrevet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	8. De kvalitetsmessige kravene i prosjektet er 

            klart beskrevet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	9. Prosjektets sentrale aktører vet hvem som

            har bestemt rammene for prosjektet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	10. De framtidige brukernes ønsker og behov er diskutert og klart formidlet til prosjektets sentrale aktører 


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	11. Prosjektet inngår i en strategisk eller taktisk satsning


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	12. Prosjektets mål og rammer blir endret hvis interne eller eksterne forhold gjør det nødvendig


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


B. PROSJEKTPLANLEGGINGEN

Om prosjektets overordnede plan

Helt uenig                                                   Helt enig Vet ikke

	13. Prosjektet har en enkel og forståelig

            overordnet plan med klare milepæler


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	14. Planen er basert på en prosjektstrategi, som er  

            valgt etter en vurdering av flere alternativer


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	15. Planen blir oppfattet som en klar forpliktelse 

            fra alle sentrale aktører


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	16. Den overordnede planen viser hvem som har 

            ansvar og myndighet for å lage detaljplanene


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	17. Alle sentrale aktører har deltatt i 

            utarbeidingen av planen eller hatt anledning  

            til å påvirke den


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	18. Planens ressursbehov er forenlig med 

            kapasiteten i de organisasjonene som skal  

            avgi ressurser til prosjektet
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


Om prosjektets detaljplaner

Helt uenig                                                   Helt enig Vet ikke

	19. Detaljplanene viser hvilke aktiviteter hver  

            prosjektdeltaker har ansvaret for 


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	20. Detaljplanene er kvalitetskontrollerte av andre  

            enn dem som har laget dem


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	21. Detaljplanene er akseptert og forstått av alle 

            som skal utføre aktiviteter


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	22. Alle de organisasjonene som er involvert i  

            prosjektet har akseptert å stille ressurser til 

            rådighet i henhold til detaljplanene


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	23. Alle nøkkelpersoner har deltatt i den 

            detaljerte prosjektplanleggingen innenfor sitt 

            kompetanseområde


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	24. Det er brukt velegnede dataverktøy eller andre 

            hensiktsmessige hjelpemidler i planleggingen
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


C. PROSJEKTORGANISASJONEN

Om den formelle prosjektorganisasjonen

                      




     
 Helt uenig                                                   Helt enig Vet ikke

	25. Prosjektet har et formelt organisasjonskart  

            som beskriver hele prosjektet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	26. Prosjektet har et ansvarskart eller en annen   

            framstilling som viser hvilket ansvar og  

            hvilken myndighet de enkelte aktørene i  

            prosjektet har


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	27. Alle aktørene er motiverte for å delta i 

            prosjektet i henhold til organisasjonsplanen


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	28. Prosjektet er klart avgrenset mot og 

            samordnet med andre prosjekter og aktiviteter 


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	29. Prosjektorganisasjonen er sikret mot 

            dobbeltarbeid og ”huller” i arbeidet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	30. Det er god sammenheng mellom prosjektets 

            planer (det prosjektet skal gjøre) og 

            prosjektets organisering (den måten ansvar og 

            myndighet er fordelt på)
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


Om den uformelle prosjektorganisasjonen

Helt uenig                                                   Helt enig Vet ikke

	31. Prosjektet arbeider etter den beskrevne 

            organisasjonsmodellen, det vil si at det ikke  

            er prinsippielle avvik fra den vedtatte 

            modellen
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	32. Alle kan, hvis det er behov for det, ta  

            kontakter på tvers av den formelle 

            organisasjonsstrukturen
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	33. Prosjektlederen kjenner prosjektets 

            nøkkelpersoner godt
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	34. Prosjektets overordnede organer (f.eks.  

            toppledelsen i bedriften, styringsgruppen,  

            prosjektlederen) er tilgjengelige for 

            prosjektets sentrale aktører om nødvendig 
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	35. Kontakten mellom de forskjellige aktørene i 

            prosjektet er etablert gjennom et 

            oppstartsmøte eller annen type av  

            teambyggende virksomhet
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	36. Den enkelte utøver kan påvirke både 

            beslutningene og rollene i prosjektet
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	 Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


D. PROSJEKTUTFØRELSEN

Om prosjektets aktivitetsutførelse

Helt uenig                                                   Helt enig Vet ikke

	37. Aktivitetene er utført nøyaktig slik de er 

            beskrevet i prosjektplanen


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	38. Gjennomføringstiden for aktivitetene er som 

             beskrevet i prosjektplanen


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	39. Prosjektdeltakerne er lojale overfor 

            kvalitetskravene for de enkelte aktiviteter


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	40. Prosjektdeltakerne er lojale overfor 

            kostnadsanslagene for de enkelte aktiviteter


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	41. All nødvendig ekspertise er tilgjengelig på de 

            tidspunktene prosjektplanen viser


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	42. Det er god sammenheng mellom den enkelte 

            prosjektdeltakers kompetanse og det 

            utførelsen av aktivitetene krever


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


Om beslutningene i prosjektet

Helt uenig                                                   Helt enig Vet ikke

	43. Prosjektlederens overordnede instans (for 

            eksempel styringsgruppen, oppdragsgiveren           

            eller liknende) har en aktiv og støttende 

            holdning til prosjektet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	44. Prosjektets nøkkelpersoner har anledning til å  

            delta i alle viktige beslutninger


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	45. Prosjektlederen er en dyktig og effektiv  

            beslutningstaker


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	46. Alle de nødvendige beslutningene for effektiv  

            framdrift blir tatt


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	47. Prosjektlederen har stor selvstendighet i den 

            daglige driften av prosjektet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	48. Prosjektet har en klar og gjennomtenkt  

            møteplan for alle involverte organer
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	 Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


E. PROSJEKTKONTROLLEN

Om prosjektets tekniske og økonomiske styring

Helt uenig                                                  Helt enig  Vet ikke

	49. Det blir benyttet et veltilpasset dataverktøy 

            eller et annet velegnet metodeopplegg i 

            prosjektstyringen


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	50. Prosjektet har en prosjekthåndbok eller et 

            annet styringsverktøy som følges på en  

            fornuftig måte


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	51. Prosjektutførelsen er preget av 

            kvalitetsbevissthet


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	52.      Prosjektet har klare opplegg for hvordan 

           avvik fra planlagt tidsforbruk og kostnad 

           drøftes og behandles


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	53. Prosjektet utfører nødvendige 

            konsekvensanalyser ved større tekniske og 

            økonomiske avvik


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	54.        Det er klart forstått når styringsgruppen,  

            oppdragsgiveren eller andre overordnede  

            organer skal involveres i prosjektstyringen
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


Om prosjektets interne og eksterne kommunikasjon

Helt uenig                                                   Helt enig Vet ikke

	55. Prosjektet har gode interne informasjons- og 

            kommunikasjonsopplegg


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	56. Prosjektets eksterne interessenter blir 

            tilfredsstillende informert om prosjektets  

            løpende framdrift


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	57. Prosjektdeltakerne er flinke til å informere 

            hverandre om situasjonen i prosjektet når det  

            er nødvendig


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	58. Den uformelle kommunikasjonen i prosjektet 

            er god


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	59. Prosjektet har en møtevirksomhet som sikrer 

            god informasjonsutveksling


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	60. All nøkkelinformasjon blir samlet inn og 

            distribuert på en god måte  
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


PEVS - Sammenlikningsgrunnlag 

	Fraktil
	Formål og mål
	Ram-me-betin-gelser
	Over-ordnet plan
	Detalj-planer
	Formell org.
	Ufor-mell org. 
	Aktivi-tetsut-førelse
	Beslut-ninger
	Øk. og teknisk styring
	Intern og ekstern komm.

	100
	6.00
	6.00
	6.00
	6.00
	6.00
	6.00
	6.00
	6.00
	6.00
	6.00

	90
	5.54
	5.33
	5.17
	5.00
	5.17
	5.33
	5.00
	5.33
	5.00
	5.33

	80
	5.33
	4.83
	4.67
	4.67
	4.83
	5.17
	4.67
	5.00
	4.56
	5.00

	70
	5.00
	4.80
	4.50
	4.33
	4.50
	5.00
	4.50
	4.83
	4.33
	4.83

	60
	4.85
	4.50
	4.17
	4.00
	4.19
	4.83
	4.25
	4.67
	4.00
	4.50

	50
	4.67
	4.40
	4.00
	3.83
	4.00
	4.67
	4.00
	4.50
	3.67
	4.33

	40
	4.50
	4.25
	3.83
	3.50
	3.67
	4.33
	3.83
	4.33
	3.50
	4.00

	30
	4.31
	4.17
	3.60
	3.33
	3.33
	4.17
	3.50
	4.00
	3.17
	3.83

	20
	4.00
	3.83
	3.17
	3.00
	3.00
	3.93
	3.20
	3.67
	2.67
	3.50

	10
	3.67
	3.50
	2.83
	2.50
	2.50
	3.67
	2.83
	3.17
	2.33
	3.00


Denne oppstillingen viser hvor godt ditt prosjekt gjør det på visse kritiske suksessfaktorer i forhold til andre norske prosjekter. Hvis oppstillingen for eksempel viser 70% for en bestemt kritisk suksessfaktor, så betyr det at prosjektet ditt er bedre enn 70% av alle norske prosjekter som finnes i vår database på dette området, men dårligere enn de beste 30%. 

	
	Prosjektkonseptet
	Prosjekt-planleggingen
	Prosjekt-

organisasjonen
	Prosjekt-

utførelsen
	Prosjekt-

kontrollen

	
	Formål og mål
	Ramme-

betingel-sene
	Over- 

ordnet plan
	Detalj-

planer
	Formell

org.
	Uformell

org.
	Aktivitets

utførel-sen
	Beslut-

ningene
	Den teknisk-

økono-miske
	Kommu-nika-

sjonen

	100
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	90
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	80
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	70
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	50
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	40
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	30
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	Predikert resultat

	0,31 x Beslutninger
	

	0,23 x Aktivitetsutførelse
	

	0,15 x Teknisk og økonomisk styring
	

	0,18 x Rammebetingelsene
	

	0,11 x Intern og ekstern kommunijkasjon
	

	            Sum
	


	Fraktil
	Resultater

	100
	6.00

	90
	5.41

	80
	5.20

	70
	5.00

	60
	4.89

	50
	4.67

	40
	4.40

	30
	4.20

	20
	3.80

	10
	3.40


	Fraktil
	Predikert resultatet

	100
	

	90
	

	80
	

	70
	

	60
	

	50
	

	40
	

	30
	

	20
	

	10
	


Denne oppstillingen viser hvor gode resultater prosjektet antakelig vil oppnå. Den viser en prognose for resultatene basert på det som er situasjonen for de kritiske suksessfaktorene sammenliknet med tidligere erfaringer fra ca. 300 norske prosjekter. Tolkningen av prosenttallene er at 70% betyr at resultatet for ditt prosjekt blir bedre enn 70% av alle prosjektene som finnes i vår database, men dårligere enn de beste 30%.

Med resultater tenker man her vidt. Begrepet innbefatter både at prosjektet kommer i mål til rett tid og innenfor budsjett, at prosjektets produkter blir tatt i bruk og at prosjektmedarbeiderne har lært og utviklet seg gjennom prosjektarbeidet.

Hvis prosjektet har kommet så langt at du har en oppfatning om hva resultatene blir, kan du fylle ut skjemaet nedenfor.

PROSJEKTETS RESULTATER

Om prosjektets resultater

Helt uenig                                                  Helt enig Vet ikke

	1. Prosjektet blir ferdig til rett tid


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	2. Prosjektet blir fullført innenfor de økonomiske rammer


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	3. Prosjektet blir fullført med planlagt kvalitet på resultatene


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	4. Prosjektets resultater er allerede eller vil bli tatt i bruk 


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	5. Prosjektet vil av alle impliserte bli oppfattet som en suksess 


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	6. Prosjektdeltakerne har utviklet seg menneskelig og faglig gjennom prosjektet  


	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	7. Prosjektdeltakerne vil etter prosjektet være enda mer motiverte til å delta i prosjektarbeid 


	 1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	8. Prosjektets erfaringer vil bli oppsummert i en erfaringsrapport og/eller i et avslutningsmøte
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	9. Alle relevante dokumenter knyttet til prosjektarbeidet vil bli samlet på et lett gjennfinnelig sted
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	10. Prosjektets organisasjon vil bli oppløst på en klar og akseptert måte
	  1
  2
3
4
5         6        formcheckbox 


	Sum: __________                 Antall svar: __________              Gjennomsnitt: _____ ,_____


	Fraktil
	Resultater

	100
	6.00

	90
	5.41

	80
	5.20

	70
	5.00

	60
	4.89

	50
	4.67

	40
	4.40

	30
	4.20

	20
	3.80

	10
	3.40


	Fraktil
	Predikert resultat
	Din vurdering av resultatet

	100
	
	

	90
	
	

	80
	
	

	70
	
	

	60
	
	

	50
	
	

	40
	
	

	30
	
	

	20
	
	

	10
	
	


Denne oppstillingen viser hvor gode resultater prosjektet antakelig vil oppnå. Den viser både din oppfatning av hva som blir resultatene og en prognose for resultatene basert på det som er situasjonen for de kritiske suksessfaktorene sammenliknet med tidligere erfaringer fra ca. 300 norske prosjekter. Du får et bilde av om du er for optimistisk eller for pessimistisk i din vurdering av de framtidige resultatene.
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